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Ireneusz Olkiewicz,
dyrektor naczelny firmy Dirkopp Adler Polska

* 2006 rok oceniam jako...

bardzo udany. Chocioz jeszcze niezakonczony, juz dzi§
moge stwierdzi¢, ze cechowat sie on przede wszystkim wy-
igtkowo duzq liczbq interesujgcych spotkan branzowych,
niesamowitym tempem pracy oraz ponadprzecietng
sprzedazq.

* Najlepszy miesigc w 2006 roku to...

pazdziernik i listopad — przewidywane rekordowe miesigce sprzedazowe
w roku 2006. Szczegdlnie satysfakcjonujgce dla firmy handlowei, jokg jest
DAP bo jest to efekt czesto wieloletniej wspélnej grupowej ciezkiej pracy

majqcej na celu pozyskanie zaufania klienta i przekonanie swoim profesjo-
nalizmem do bardzo dobrej, czasami nie najtariszej marki.

* Najwiekszym osiggnieciem mojej firmy w 2006 roku byto...
osiggniecie zamierzonych planéw sprzedazowych, a nawet ich przewyzszenie
o 30%. Utrzymanie rodzinnej, przyjacielskiej atmosfery zaréwno wéréd pra-
cownikéw, jak i w kontaktach z odbiorcami naszych fowaréw.

* W prowadzeniu biznesu najbardziej przeszkadzato mi...

Nie ma zadnych przeszkéd.

* W 2007 roku zyczytbym sobie, aby...

byt taki sam jak 2006. Czyli duzo ciezkiej, zadowalajgcej grupowej pracy
i wspaniatych efekiow sprzedazowych jak w roku 2006. Chciatbym réwniez
ustysze¢ dalsze potwierdzenia zadowolenia klientéw z naszych urzqdzen. A ob-
stuga sprzedazowa i posprzedazowa zawsze byta profesjonalna i btyskawiczna.

Grzegorz Sosnowski,
Lectra

* 2006 rok oceniam jako...

dobry. Zdobylismy nowych klientéw pomimo stagnacji w przemysle odziezo-
wym i lokowaniu produkcji, szczegélnie przez rodzime firmy, na Dalekim
Wschodzie. Obserwujemy coraz wieksze zainteresowanie zaawansowanymi
technologicznie rozwigzaniami do organizacji, zarzqdzania i projektowania
nowych kolekgj.

* Najlepszy miesigc w 2006 roku to...

koniec roku. Klienci liczq zyski i inwestujg w oprogramowanie, ktére zwiekszy
ich konkurencyjnos¢ w nastepnym roku.

* Najwiekszym osiggnieciem mojej firmy w 2006 roku byto...

przekonanie klientéw, ze o jakosci produktu i $wiadczonego serwisu nie de-
cyduje najnizsza cena.

* W prowadzeniu biznesu najbardziej przeszkadzaty mi...
stare przyzwyczajenia klientéw do traktowania biznesu w kategoriach bazaru.
Lectra, jako korporacja miedzynarodowa, stosujgca przejrzyste procedury, nie
godszi sie na dziatania balansujgce na granicy prawa.

* W 2007 roku zyczytbym sobie, aby...

coraz wiecej klientéw traktowato oprogramowania do stopniowania odziezy
i tworzenia uktadéw kroju jedynie jako wstep do kolejnego rozwigzania in-
nowacyjnego, jakim jest oprogramowanie PLM stuzgce kompleksowemu za-
rzqdzaniu i optymalizacji procesu produkeji w kazdym jego momencie: od
stworzenia pierwszego projektu do dostarczenia gotowego wyrobu koAcowe-
mu odbiorcy.

Katarzyna Bilska,
dyrektor handlowy Italian Fashion

* 2006 rok oceniam jako...

bardzo dobry. Juz po raz drugi nasze starania o klienta zo-
staty docenione i uhonorowane ztotym godtem Laur Konsu-
menta w kategorii bielizna przyjazna ciatu. To dla nas szcze-
golnie istotne, gdyz podczas projektowania kazdej kolekciji
dla stylisty ltalian Fashion Matgorzaty Orzet-Guazzone
— priorytetem jest, by byta ona modna i jednoczesnie bar-
dzo komfortowa w uzytkowaniu.

* Najlepszy miesigc w 2006 roku...

ciezko wybra¢, gdyz byto ich kilka. W styczniu ukoronowaniem dwuletnich
przygotowan byto uzyskanie certyfikatu systemu zarzqdzania jakoscig ISO
9001:2000. W marcu po raz drugi zostalismy wyréznieni ztotym godfem
Laur Konsumenta, natomiast od marca do sierpnia przeprowadzilismy letni
konkurs, ktérego wyniki przerosty nasze najémielsze oczekiwania.

* Najwiekszym osiggnieciem mojej firmy w 2006 byto...

po pierwsze, zdobycie najcenniejszego dla kazdej firmy produkcyjnej wyréznie-
nia Laur Konsumenta, przyznawanego na podstawie opinii klientéw. Po dru-

b

gie, przeprowadzenie letniej akcji promocyjnei, ktéra obejmowata konkurs dla
przedstawicieli handlowych i sklepéw oraz program lojalnosciowy ,Punkty za

bielizne, bielizna za punkty”. W wakacyjnej zabawie wzieto udziat 3000 skle-
péw. Ukoronowaniem akgji byt bankiet zorganizowany w hotelu Batory w pod-
warszawskim Ttuszczu, pofgczony z wreczeniem nagréd dla najlepszych.

* W prowadzeniu biznesu najbardziej przeszkadzat...

import fanich produkiéw ze Wschodu. To bardzo przykre, bo od lat dgzymy
do tego, by wcigz sie doskonali¢ i zapewni¢ bardzo wysokgq jako$¢ produk-
téw w przystepnej cenie. Jestesmy polskg firmq z szesnastoletnimi tradycja-
mi. Zatrudniamy prawie pie¢set oséb, ale tak naprawde powinnismy po-
mnozy¢ te liczbe przez trzy. Wynika fo z faktu, ze wspétpracujemy z wieloma
rodzimymi przedsiebiorstwami i w ten sposéb przyczyniamy sie do rozwoju
niejednej firmy.

* W 2007 roku zyczytabym sobie, aby...

nasi stali klienci byli jeszcze bardziej zadowoleni ze wspétpracy z firmg ltalian
Fashion i jej produkiéw. Rok ten ma uptyng¢ pod znakiem wnikliwych i doktad-
nych badar. Wszystko po to, by jeszcze lepiej i szybciej dostosowywad sie do
potrzeb i oczekiwan konsumentéw. Nie zapominamy tez o wprowadzaniu no-
wych technolgii. Naszym przewodnim hastem jest ,bielizna przyjazna ciatu”.
Wszystkie produkty ltalian Fashion, poczqwszy od kolekdji wiosna/lato 2007,
do ktérych wyrobu zostanie uzyta dzianina elastyczna bedq objete certyfikatem
Sanitized, ktéry zapewnia frwatq ochrone antybakterying. Premiera produktu
certyfikowanego Sanitized juz w grudniu. W przysztym roku planujemy tez du-
ze akcje marketingowe, ale to niech pozostanie jeszcze niedopowiedziane...

Krzysztof Wieckiewicz,
wiasciciel firmy Derby - producent skarpet

* 2006 rok oceniam jako...

bardzo udany.

* Najlepszy miesigc w 2006 roku to...

trudno wskaza¢ jeden miesiqc. Kilka wydarzer odbieramy jako szczegélnie
wazne i prestizowe dla firmy.
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* Najwiekszym osiggnieciem mojej firmy w 2006 roku byto...
otrzymanie Nagrody Konsumentéw ,Naijlepsze w Polsce” za skarpety
garniturowe klasyczne oraz Ztotej Nagrody ,Olesnicki Sukces
Gospodarczy”.

* W prowadzeniu biznesu najbardziej przeszkadzat mi...

brak jednolite], prostej wyktadni przepiséw prawnych i podatkowych.

* W 2007 roku zyczytbym sobie, aby...

nie byt gorszy od roku 2006.



